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Caro Agente, 
 
Informamos que a SATA | Azores Airlines retomou o transporte de bagagem na cabine em 
todos os seu voos. 
 
Com o objetivo de reduzir as movimentações e os contactos na cabine, tendo como 
prioridade a segurança dos nossos passageiros, foram definidos limites máximos de 
bagagem de cabine a ser transportada nos nossos aviões. Assim, aconselhamos que a 
bagagem de cabine se limite ao essencial e a volumes que possam ser manuseados apenas 
pelo passageiro. 
Em voos com uma taxa de ocupação elevada, a bagagem de cabine poderá ter de ser 
transportada no porão do avião. 
 
Mais informamos que os passageiros que viajarem sem bagagem de cabine terão prioridade 
no embarque. 
 
Contamos consigo para nos ajudar a aplicar os novos procedimentos de segurança. 
 


